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Resumo

O capital de giro é importante para viabilizar fineiramente os negdécios e contribuir para
formacdo do retorno econdémico do investimento. (@tblo do presente ensaio tedrico é
refletir sobre o potencial do Interacionismo Sindmbicomo abordagem epistemoldgica para
compreender o processo decisorio do gestor quagestao do capital de giro. O processo de
tomada de decisédo reflete a esséncia do conceitaddgnistracdo, e a continuidade de
qualquer negdcio depende da qualidade das dedsesias por seus gestores. O gestor ou
dono do negdcio se orienta para tomar as suasddecgobre a gestdo do capital de giro
respaldado nas fontes de informagfes que a litaraponta como eficazes para a gestao
financeira do nego6cio, ou em pesquisas empiricasizadlas que apresentaram bons
resultados para as empresas que fizeram uso dagestiatégias de gestdo. Para muitos
gestores, a tomada de decisdo € orientada por deibenchmarking. Com base no
Interacionismo Simbdlico, os gestores das empresdenos dos negdcios decidem sobre a
gestédo do capital de giro, considerando as cremgadores que 0s orientam. Tais crengas e
valores podem ser entendidos a luz do InteraciamiSimbalico, que pode trazer novas luzes
sobre esse assunto uma vez que as crencas daggesio construidas socialmente.

Palavras-chave: Capital de Giro; Interacionismolfiico; Processo de Tomada de Deciséo.



1. Introducéo

O capital de giro representa os recursos aplicad@ivo circulante: disponibilidades, contas
a receber e estoques. Esses ativos constituemim@logpe circula até se transformar em
dinheiro num ciclo de opera¢Bes da empresa; idgdacgmpreende a transmissado periddica
de caixa para estoques, destes para duplicatzelzeree de volta para o caixa (FERREIRA,
et al, 2011).

O tema capital de giro tem grande relevancia psttede considerando a sua importancia para
as empresas. Uma administracdo inadequada de lcdgitgiro resulta, normalmente, em
sérios problemas financeiros contribuindo efetivai@guara a formacédo de uma situacédo de
insolvéncia (FERREIRA; MACEDO, 2011).

O processo de tomada de decisdo reflete a ess@ac@nceito de administracdo, e a
continuidade de qualquer negécio depende da qdalides decisbes tomadas por seus
gestores nos varios niveis organizacionais. Taissdes sdo tomadas com base em dados e
informacdes viabilizados pelos negdcios e por lraentos do comportamento de mercado
e do desempenho da empresa (ASSAF NETO; LIMA, 20Alyestdo e a decisao pelos
niveis de investimentos em capital de giro corestittse tarefa dos gestores das empresas, ou
seja, a forma de gestdo do capital de giro é unsesate do dono do negdcio, mediante
interesses especificos e parametros previameiatecdstidos.

A literatura aponta algumas condi¢des pré-estaidelepara a manutencao de capital de giro,
suprimentos das necessidades de capital de gisteendnacdo do nivel de capital de giro
para as empresas; algumas dessas abordagens esentgatas a seguir: Ha trés motivos para
a manutencdo de certos niveis de liquidez: transgg@&caucdo e especulacdo (GITMAN,
2008); O nivel de capital de giro pode ser detemdunpela sazonalidade dos negécios,
fatores ciclicos da economia (recessao, comportamam mercado, tecnologia aplicada a
custos e tempo de producao, e politicas de negd@&BRREIRA et al, 2011); O volume do
capital de giro para empresas sdo determinados/pkime de vendas, o qual é lastreado por
estoques, valores a receber e caixa (BRIGHAM, 199%longamento da divida melhora a
situacao do capital de giro (SANTOS, 2001).

O gestor ou dono do negdcio orienta-se para tomauas decisées sobre a gestdo do capital
de giro, respaldado nas fontes de informacgGes dieratura aponta como eficazes para a
gestdo financeira do negdcio, ou em pesquisas ieampirealizadas que apresentaram bons
resultados para as empresas que fizeram uso daegsttatégias de gestdo do capital de giro.
Para muitos gestores, a tomada de decisdo é alédepta meio de benchmarking, que é um
processo continuo e sistematico para avaliar pogdeiprocessos de trabalho de organizacdes
gue sdo reconhecidas como representantes das ewlpadticas, com a finalidade de
melhoria organizacional (SPENDOLINI, 1992).

O capital de giro tem sido usualmente estudado, gmande frequiéncia, sob a abordagem
epistemoldgica Positivista, que tem um ethos corasisuas correntes, que € a racionalidade.
Com base nisso, a importancia do presente ensd® & destacada pelo fato de propor o
estudo do capital de giro a luz de uma outra alg@maepistemoldgica, ou seja, apresentar e
discutir uma abordagem alternativa para estudemato Interacionismo Simbdlico.

Na abordagem interacionista, as empresas sofrdoémtias de fatores institucionais que
prescrevem comportamento apropriado dos que detanfgparte (FORGUES et al, 2012),
essa influéncia pode ser percebida nos mais dwerseis da organizacdo e nas atividades
desenvolvidas pelos seus membros. Essa abordagesibiiia a compreensdo do modo
como os individuos interpretam objetos e como gseeesso de interpretacdo conduz o
comportamento individual em situagfes especifiGSRVALHO, 2011). Especificamente,



no estudo do capital de giro, proposto por essai@n® interacionismo simbolico tem
contribuigdo singular para compreender o processmmada de decisdo do gestor quanto a
gestdo do capital de giro.

Em pesquisa utilizando o termo interacionismo, cer®pos titulo, resumo e palavra-chave,
na base de dados da Spell, em marco de 2015, fioamtificados um total de 15 artigos

publicados, dos quais 03 ndo eram de abordagesradmnista. Dos 12 artigos validos
pesquisados sobre a abordagem do interacionismbokom, nenhum foi estudado na
perspectiva proposta pelo presente estudo, ou rs@jeematica capital de giro. A pesquisa
cumpriu 0 seu objetivo e constatou que a persedtiteracionista simbolica nao foi

abordada para estudar o capital de giro.

O objetivo do presente ensaio teorico é refletire@ potencial do Interacionismo Simbalico,
como abordagem epistemoldgica, para compreendavoegs0 decisorio do gestor quanto a
gestdo do capital de giro.

A abordagem interacionista norteadora dessa refléeXéacada na Psicologia social de Mead;
uma perspectiva tedrico-metodolégica que foi deslida no inicio do século XX, na

Universidade de Chicago, denominada InteracionisBimbdlico. As suas analises
consideram 0 jogo expressivo e relacional na igéraocorrida face a face, que envolve
palavras, formas de falar, gestos, movimentos, esgdes emocionais, entre outros
(BLUMER,1969).

Todas as abordagens epistemoldgicas tém poteranal gstudar os mais diversos temas,

algumas com menos ou mais limitacdes que outras, s duvida, as contribuicdes sao

perceptiveis. Ressalta-se que ndo € intencdo deeree ensaio discutir as diversas

abordagens epistemoldgicas e as suas potencididzata estudos em Ciéncias Sociais

Aplicadas; o seu foco € estudar as potencialidddésteracionismo Simbolico para estudar o

tema capital de giro. A partir de um estudo tedapmfundado, o presente ensaio pretende a
luz do Interacionismo Simbdlico, apontar os prosoatras sobre as potencialidades do

mesmo para o estudo do capital de giro, no questangorocesso de tomada de decisao dos
gestores quanto a sua gestao.

Especificamente, o estudo de Carvalho (2011) dis@# potencialidades do interacionismo
simbdlico para a compreensdo de diferentes aspel@osida organizacional, buscando
elucidar alguns temas em estudos organizacionais, t§m sido abordados sob essa
perspectiva, bem como tecer algumas considerag@e®saados aspectos metodoldgicos
relacionados a operacionalizacdo de seus pressespd3t estudo da autora ndo abordou
especificamente o capital de giro, mas tratou dea dforma ampla a discussado das
potencialidades do interacionismo simbdlico, eddnspiracdo para o desenvolvimento do
presente estudo que propde discutir o Capital de &luz do Interacionismo Simbodlico.

O presente ensaio esta estruturado em trés tofisss. primeiro apresenta uma abordagem
introdutoria sobre o tema a ser estudado, a retév@no objetivo do estudo, e insere o leitor

no contexto epistemoldgico em que seréa discutidssonto. O tdpico seguinte discorre sobre
o referencial tedrico para embasar teoricamentstwde, e ainda, apresenta o potencial da
abordagem interacionista para estudar o capitglrdeno que se refere ao processo decisério
e de gestdo. Por fim, sdo apresentadas as cormgidsrfnais sobre o estudo desenvolvido, as
contribuicbes que o estudo proporcionou e as sigesara pesquisas futuras com o ganho
que o estudo pode trazer para a teorizacao sopitalaie giro.



2. Referencial tedrico
2.1 O Capital de Giro

O Capital de Giro é um conceito econdémico-finarcesr ndo uma definicdo legal,
constituindo uma fonte de fundos permanente utiizpara financiar a Necessidade de
Capital de Giro (NCG) da empresa (FLEURIET, 19&8D)entendimento de capital de giro
insere-se no contexto das decisdes financeirasirtie grazo, envolvendo a administracdo de
ativos e passivos circulantes. Toda a empresaspréciscar um nivel satisfatorio de capital
de giro de maneira a garantir a sustentacdo deatsuidade operacional (SILVA, 1997,
ASSAF NETO; SILVA, 2002, p. 24).

O capital de giro ou capital circulante é represgmtpelo ativo circulante, isto é, pelas

aplicacdes correntes, identificadas geralmentespdisponibilidades, valores a receber e

estoques. Em sentido amplo, representa os recdeomandados por uma empresa para
financiar suas necessidades operacionais idenldficdesde a aquisicdo de matérias-primas
até o recebimento pela venda do produto acabadBARSETO; SILVA, 2002).

O capital de giro ndo € a mesma coisa que rerdatd, porque a rentabilidade da empresa
pode aguardar por uma recuperacdo de lucros, roagital de giro ndo pode esperar. “Ele é
prioritario, ou seja, sem lucro a empresa ficagegtda ou encolhe, mas, sem capital de giro,
ela desaparece” (FERREIRA et al, 2011, p. 866).

O capital de giro é importante para viabilizar fineiramente os negdécios e contribuir para
formagao do retorno econémico do investimento queehlizado e para administrar cada um
dos ativos circulantes, de tal forma que um nigeitavel de Capital Circulante Liquido seja
mantido na empresa (FERREIRA; MACEDO, 2011). O eitocde equilibrio financeiro é
vivenciado pela empresa quando suas obrigacdescéitas se encontram lastreadas em
ativos com prazos de conversdo em caixa similaeslas passivos (FERREIRA et al, 2011),
ou seja, o equilibrio financeiro exige vinculacédre a liquidez dos ativos e os desembolsos
demandados pelos passivos. Quanto ao que sejauesile capital, predomina a ideia de que
estrutura de capital corresponde apenas as foatlEmgo prazo (NAKAMURA et al, 2007),
mas pode ser correto considerar dividas de cuatmoptambém, fazendo parte da estrutura de
capital (BREALEY; MYERS; ALLEN, 2008).

Quando uma empresa ou organizacdo entra em opgragaseja, em funcionamento, o
administrador financeiro volta toda a sua atengicapital de giro, devido a sua importancia,
porque é por falta de controle nas entradas e sdielaaixa na empresa que a maioria das
empresas vem morrer no mercado, tdo globalizadompetitivo (FERREIRA et al, 2011, p.
866).

O processo decisério basico para o sucesso destopgeesa vem assumindo complexidade e
riscos cada vez maiores no Brasil, e tem exigid@ wapacidade mais questionadora e
analitica dos gestores (ASSAF NETO; LIMA, 2011)fodma de gestdo do capital de giro é
uma decisdo do dono do negdcio, que considereesses e condicbes especificas de cada
setor de atividade. Com base na literatura, algpasametros de gestdo podem ser
previamente estabelecidos e funcionam com balisaddo processo de tomada de deciséo
relacionados ao capital de giro. Por outro lad@stem varios modelos de benchmarking, que
podem ser considerados como uma poderosa ferraoheggstdo empresarial, mundialmente
difundida e utilizada para transformar as orgariizag introduzir as mudangas necessarias a
melhoria de seus processos, praticas e result@ddRLINI JUNIOR; VITAL, 2004).

A seguir sao discutidas algumas abordagens estigadautores, que representam pontos de
suporte e referéncia para o processo de tomadaasad sobre gestdo do capital de giro



pelos donos de empresas e gestores do negocindeisa alcance dos melhores resultados
pelas empresas.

Existem trés motivos para manutencéo de certo dizdiquidez pelas empresas, que podem
ser enumerados, a seguir: a) transacéo, represeptda necessidade da empresa manter
dinheiro em caixa visando pagar compromissos narrdai sua atividade operacional; b)
precaucéao, representado pela necessidade da empaiesar caixa visando cumprir com 0S
compromissos imprevistos que podem ocorrer nos a@gd@a empresa; c) especulacao,
representando recursos mantidos visando ganhosegita atrativos para a empresa, de forma
especulativa (GITMAN, 2008).

O capital de giro pode ser determinado pela saatli dos negdcios, que ira estabelecer as
variacbes nas necessidades de recursos ao longengm; fatores ciclicos da economia,
como recessdo; comportamento do mercado; tecnplpgreipalmente aplicada a custos e
tempo de producéo; e politicas de negocios, ceagramh alteracdes nas condi¢cdes de venda,
de crédito, de producgédo entre outros (FERREIRA, &0d.1).

O volume do capital de giro para empresas saordgiados pelo volume de vendas, o qual é
lastreado por estoques, valores a receber e dadeRREIRA et al, 2011; BRIGHAM, 1999).
Se o volume de vendas de uma empresa for elevadgestores tenderdo a manter volumes
mais elevados de capital de giro.“Se uma empresierpreduzir seus estoques, suas
disponibilidades de caixa ou seus recebiveis, esg¢#ioinvestimento liquido em capital de
giro diminuira.” (BRIGHAM; EHRHARDT, 2006, p. 839)Pode-se afirmar que uma reducao
no capital de giro, reduzira o capital operaciaatl.

Para suprir insuficiéncias de capital de giro, algs empresas realizam empréstimos com um
custo elevado. Qualquer captacdo de empréestimos @sto em torno de 1,17% ao més (ou
15% ao ano), em termos reais, € compativel conmtabiidade esperada de uma empresa
que gire em torno de 15% ao ano, também em tere@is. Por outro lado, o financiamento
de capital de giro a uma taxa real superior a 1,46%més, mesmo resolvendo o problema
imediato de caixa, cria uma grande dificuldade @adiquidacéo da divida (SANTOS, 2001).

No momento em que a empresa negocia prazos maarasaldar as suas dividas significa
que ela conseguiu adiar as saidas de caixa e,ssamténde a melhorar a situacao de capital
de giro. Mesmo que essa ajuda seja provisorigaadaibilitara condi¢cdes para que a empresa
espere por um quadro econémico melhor. Por outim ka custo do alongamento de prazo da
divida deve ser suportado pela rentabilidade daesagSANTOS, 2001).

Lemos e Soares (2012) afirmam que toda a socieddmangendo governantes, clientes,
fornecedores, empregados, auditores, consultorestorgs, académicos, pesquisadores e
estudantes tém interesse pela situacéo financagaanizagbes, uma vez que a precaria
situacao financeira de qualquer empresa pode coetalaansolvéncia.

2.2 O Interacionismo
2.2.1 Origem do Interacionismo

A origem do Interacionismo Simbdlico é a EscolaClecago e a sua estrutura inicial foi
estabelecida no ano de 1920. Ele prosperou nasiakqgaosteriores, com reflexdes de
determinados filosofos norte-americanos sobre blgmmatica do conhecimento e a respeito
do processo de interagdo entre individuo e socéeddbd final da década de 1930, foi
consolidado o Interacionismo Simbolico (FINE, 1993)



O Departamento de Sociologia da Universidade decdgbi tornou-se o primeiro
departamento académico de sociologia do processstileicionalizacdo da sociologia norte-
americana, seguido posteriormente por Columbias&snMichigan e, décadas mais tarde,
por Harvard, Princeton, Johns Hopkins, entre outrstguicoes (FARIS, 1967).

A influéncia do pragmatismo na sociologia desendal\no Departamento de Chicago deve-
se aos ensinamentos e trabalhos desenvolvido®pomkewey e George Herbert Mead, e em
periodos posteriores pela atuacdo de Ellsworths Faride Herbert Blumer, que foram

estudantes e seguidores de suas idéias. Destapaeséodos eles tiveram um impacto

determinante no desenvolvimento do interacionisimédélico (SHILS, 1980).

Com o declinio do funcionalismo em meados da dédadid70, o Interacionismo Simbdlico
passou a ocupar uma posicao central nos debatesogedacadémicos e metodoldgicos e
também nas pesquisas no campo da area de Soci@ittigis, 1993).

2.2.2Interacionismo Simbdlico

Hebert Blumer € um dos pensadores de Chicago eadocrdo termo Interacionismo
Simbdlico. A proposta defendida por Blumer (1969n dermos de uma posi¢ao
epistemoldgica para o0 interacionismo simbolico esta entendimento de que para
compreender 0 mundo € necessario analisa-lo enpsedas acbes e interacdes de seus
participantes. Blumer (1969, p. 2) apresenta qoatareza do interacionismo simbolico esta
baseada na analise de trés premissas, sendo arardekas a de que o ser humano orienta
seus atos em funcéo do significado que as coisapéda ele. Como segunda premissa, ele
considera que o significado das coisas emerge cesuitado das interacdes sociais que cada
ser humano estabelece com o seu proximo. “A terqgaiemissa € que os significados se
manipulam e se modificam mediante um processopirgetivo desenvolvido pela pessoa ao
defrontar-se com as coisas que vai encontrandearoasninho”.

De acordo com a percepcdo de Mead, os seres hus@na®tados de consciéncia e por isso
sao distintos de outras criaturas existentes. €laraos simbolos significantes permitem aos
atores realizarem o compartilhamento de signifisadoque possibilita o estabelecimento de
comunicacao entre eles. A interacdo que acontetre es individuos vai envolver um
processo de interpretacdo complexo, pois proctietires interpretar as palavras e os gestos
de outros individuos (MELTZER, 1959).

Com brilhante insight, Mead identificou o caratésioo da interacdo humana e social, da
auto-interacdo, e da emergente natureza dos adosdumis e sociais (BLUMER, 1980).
Mead define o self como a parte reflexiva do hompeha qual este conhece de si mesmo.
(LIRA, 2012). O self precisa ser entendido de fosttaada na interacdo com o mundo social.
N&o se pode compreender a pessoa e o0 mundo de iolada, porque o self esta sendo
continuamente desenvolvido por meio da interacdo oatros seres humanos. O self é o
responsavel pela comunicacédo entre homens, poles® @xiste através do reconhecimento
do self de outra pessoa, ou seja, a construcadeiiesisobre mim sé pode existir a partir das
ideias que os outros tém ao meu respeito, e igdax natureza do self, ser dinamica, e nao
fixa (JEON, 2004).

O corpo nao € um Eu, como tal, s6 se converte esopequando ha desenvolvimento de uma
mente dentro do contexto da experiéncia social. éaten surge através da comunicacao,
mediante conversacao de gestos em um processb @ocantexto de experiéncia — e ndo a
comunicacdo através da mente O pensamento seriaciocinio do individuo, uma
conversacao entre o Eu e Mim; sendo possivel olassambos papéis em um processo de
interacdo continua (MEAD, 1934/1982, p. 91).



O trabalho de Charles Cooley, denominado HumanrBlaind Social Control, enfatizou a
importancia da mediagédo do grupo social, com érdasegrupos primarios, no processo de
socializacdo dos individuos e do efeito dessa koaido na dindmica da interacdo existente
entre individuos e sociedade (COOLEY, 1964). Aagaéb reciproca entre individuo e
sociedade, que constitui um pressuposto centraingel/ido pela andlise interacionista, foi
amplamente explorada pelos trabalhos dos parti@pasio Departamento de Sociologia de
Chicago.

Ao se distanciarem da concepcéo que abordavaedsole como um somatorio de individuos
gue se agregavam para enfrentar as limitacdes aofisieo, os integrantes do Departamento
de Chicago enfatizaram que a sociedade é constpoidmeio do compartilhhamento de um
grande conjunto de significados culturais e socet¢re 0s seus participantes. Como
pressuposto tem-se que as atividades humanas mcemesituacdes determinadas em tempo
e espaco especificos (MARTINS, 2013).

William Thomas concebe que as diversas situacf@aismpresentam aspecto objetivo na
estruturacdo do comportamento, com uma dimensduwstibilidade intrinseca, uma vez que
0 ponto de vista de cada ator constitui um elemesti@tégico na construcdo da definicdo das
situagOes sociais, conduzindo o individuo a avalstinuamente as circunstancias nas quais
esta inserido, e se posicionar num jogo de reaZiee reajustamento com os demais
participantes da situacdo (THOMAS, 1966).

Defende-se que o Interacionismo Simbdlico podet@mado como uma alternativa viavel
para que se possa compreender a realidade de fapnodundada. Destaca-se que um
relevante elemento responsavel pelo entendimentcodgortamento do ser humano, bem
como da compreensdo das interagcbes e dos processsientes, € o0 significado

(CARVALHO; BORGES; REGO, 2010).

O Interacionismo Simbdlico adota os simbolos, @Gieas representacdes que o individuo faz
das relagbes sociais. Um dos pressupostos basigos és individuos agem com base nos
significados representativos de suas interac6daisoé reciprocidade é a palavra chave na
definicdo de interacdo. O comportamento é algo amgplie diz respeito a tudo que o
individuo faz. Ja acdo é mais especifica, poiefea as atitudes que o individuo tem diante
das situacdes, onde ha intencionalidade, tendo cefarEncia o possivel pensamento que as
demais pessoas possuem a seu respeito. Assim,agendéncia de o individuo agir a partir
da acao realizada pelo outro (SILVA, 2012). O tereatral abordado no Interacionismo
Simbdlico sdo os processos de interacdo socialeqti® diretamente relacionados a acao
social caracterizada por uma orientacdo imediateametiproca. Por outro lado, o exame
criterioso desses processos baseia-se conceiteifespale interacdo em que o carater
simbdlico da acéo social é privilegiado (CARVALHBORGES; REGO, 2010).

Para alcancar uma compreenséo plena do procedaf) soavestigador precisa entender os
significados que séo adotados pelos participamesre contexto particular (JEON, 2004). A
palavra, o gestor e também as formas de falar csade entre outras coisas, relacdes sociais
permeadas por relacbes de poder que sdo forjadamumolo sociocultural em que se
encontram inseridos 0s sujeitos, 0s grupos e ah@agoes (SANT'ANA, 2004).

Na abordagem interacionista, tem-se que as orgd@i@gasao influenciadas por fatores
institucionais que orientam comportamento apropridds individuos que dela fazem parte
(FORGUES et al, 2012), e possibilita a compreendé@omodo como os individuos
interpretam objetos que compdem o mundo em que e@saridos e como esse processo de
interpretacdo conduz o comportamento individuakada situacéo especifica (CARVALHO,
2011). “Os individuos encontram-se inseridos em tedos nacionais, culturais e
institucionais [...] e encontram-se também diamteetursos espaciais, materiais e simbolicos



especificos que constituem condicbes reais de smsupartamento na vida social”
(MARTINS, 2013, p. 233).

O interacionismo simbdlico se fortaleceu em um cdumique permite abordar os fenémenos,
aplicando uma dialética entre aspectos da estgitorasocial e a construcdo das
individualidades, entre o geral e o particularreerd cultural e o singular, entre sujeito e
objeto, apreendendo as contradicbes da vida coot@mga no contexto de sociedades
plurais. Ele é, potencialmente, uma das abordagamsadequadas para analisar processos de
socializagdo e ressocializacdo e também para alcesta mobilizacdo de mudancas de
opinidbes, comportamentos, expectativas e exigéns@sais (CARVALHO; BORGES;
REGO, 2010).

3. O potencial do Interacionismo Simbdlico para eatlar Capital de Giro

“O interacionismo simbdlico apresenta um potengsgah compreensao de diferentes aspectos
da vida organizacional, complementando outras petias tedricas normalmente utilizadas
neste campo de estudos” (CARVALHO, 2011, p. 583préanizacédo € considerada como
uma comunidade de trabalho, e também € vista camocanjunto de processos-chave
organizados, compostos, por sua vez, de subpracesthadades e tarefas, que permeiam
desde o topo da piramide funcional até sua baseSC@NCELOS, 1993). Um desses
processos é a gestdo do capital de giro que censist administrar cada um dos ativos
correntes e passivos correntes, para manter dettminivel de rentabilidade e liquidez da
empresa (GITMAN, 2008).

Foi apresentado que o gestor ou dono do negéaidesga para tomar as suas decisdes sobre
a gestao do capital de giro, respaldado nas fal@sformacdes que a literatura aponta como
eficazes para a gestdo financeira do negocio, oupesquisas empiricas realizadas que
apresentaram bons resultados para as empresageyaenfuso daquelas estratégias de gestéo
do capital de giro, numa perspectiva Positivista.

Discutindo a forma com que o Intercionismo Simllode contribuir com o estudo sobre a
compreensao de como os donos do negocio tomanbdsasbre a gestdo do capital de giro,
tem-se que o foco em questdo é entender por om@stor se orienta para decidir sobre o
processo de gestdo dos mais diversos fatoresaeains ao capital de giro.

Quando se pretende abordar o capital de giro dopmvista do Interacionismo Simbdlico,
supde-se que 0s gestores vao tomar as suas deatsiea da sua gestdo de acordo com as
suas crencas e valores que os orientam, que sjmadhadas no ambiente em que ele vive e
que ele valoriza. As crencas e valores, interpostam luz do Interacionismo Simbdlico,
possibilita trazer novas luzes sobre o tema cap@aliro uma vez que as crencas dos gestores
sao construidas socialmente.

A partir da abordagem interacionista séo elucidaawsportamentos, percepcoes, valores e
crencas dos gestores e 0 entendimento do sigrofidaccapital de giro no seu aspecto mais
intrinseco ao ser humano, representado neste egélio® gestores das organizacdes e pelos
donos do negocio. O comportamento dos membros ganiaacdo sdo o resultado das
relacbes com ambiente em que estdo inseridos, dstdgs culturais, além de aspectos
cognitivos. Destaca-se a importancia do valor aidb e do significado dessas relagbes. A
gestdo do capital de giro a luz do Interacionsinmob8lico pode ser influenciada pelas
questdes culturais e aspectos cognitivos e pelagbes com o ambiente, uma vez que o
gestor sofre as influéncias do meio em que esédidts



Considerando-se que na abordagem interacionistargaizacdes sao influenciadas por
fatores institucionais que prescrevem comportamaptopriado dos que dela fazem parte,
tem-se que essa influéncia pode ser percebidast@aogéo capital de giro desenvolvida pelos
seus membros; influenciados por tais fatores uwtihais. A partir desse pressuposto,
constata-se que o gestor ndo se orienta para #sreuas decisbes sobre a gestdo do capital
de giro, respaldado nas fontes de informagOes dileratura aponta como eficazes para a
gestdo financeira do negocio, ou em pesquisas ieampirealizadas que apresentaram bons
resultados para as empresas que fizeram uso da@sélatégias de gestdo do capital de giro.

4. Considerag0es finais

O objetivo do presente ensaio teorico foi refletgbre o potencial do Interacionismo
Simbdlico, como abordagem epistemolégica, para ceemgler o processo decisério do
gestor quanto a gestao do capital de giro.

Os gestores das empresas e donos dos negociosrdesidbre a gestdo do capital de giro,
considerando as crencas e valores que o0s nortdiam. crencas e valores podem ser
entendidos a luz do Interacionismo Simbdélico, qoéeptrazer novas luzes sobre esse assunto
uma vez que as crencas dos gestores sao conssadiasnente.

Conclui-se que os donos do negdcio tomam as su#&dde sobre a gestao do capital de giro
nao respaldados pelo benchmarking ou consideranei@sses, condi¢cdes especificas de cada
setor de atividade ou com base na literatura, emfionmidade com alguns parametros de
gestdo previamente estabelecidos pela teoria,uqueoham com balisadores do processo de
tomada de deciséo relacionados ao capital de girperspectiva interacionista simbdlica
possibilita a compreensdo do modo como os indigdaterpretam objetos e como esse
processo de interpretacdo conduz o comportamedieidoal de cada gestor em contextos
especificos.

O capital de giro tem sido usualmente estudado, gmande freqtiéncia, sob a abordagem
epistemoldgica Positivista. Como contribuicdo despnte ensaio tedrico, pode-se destacar o
fato dele propor uma abordagem alternativa patadasto capital de giro, ou seja, a luz do
Interacionismo Simbdlico.

Como limitacdo do presente estudo, ressalta-sa gua abordagem foi restritamente tedrica.
Para futuros estudos, sugere-se que seja realimadapesquisa empirica para levantar o
significado do capital de giro para gestores dereggs a luz do Interacionismo Simbdlico.
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