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Resumo

Apesar do café ndo ser mais o principal produto das exportacdes brasileiras, ele ainda é uma das
mais importantes fontes de emprego e receita para algumas regides do pais, dentre elas o Cerrado
Mineiro, o qual € composto pelo Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba, que se destacam ndo apenas
pela quantidade de grdo produzido, mas também pela qualidade do café (dada a altitude
privilegiada da regido) e modernizacdo das lavouras. Assim, realizou-se uma pesquisa documental
com nove cooperativas de café atuantes no Cerrado Mineiro, pois as cooperativas agricolas
possuem a capacidade de crescimento vertical, passando a desenvolver varias fungdes no sistema
agroindustrial do café e sendo um importante foco de analise para o entendimento do desempenho
da cadeia produtiva e da implementacdo de melhorias na mesma. Os dados foram coletados,
preferencialmente, a partir dos sites institucionais das prdprias cooperativas, buscando-se
identificar as estratégias adotadas por elas ao longo do tempo, visto que a estratégia evidencia em
qual sentido essas associagdes direcionam seus esforcos e recursos. Os resultados encontrados
apontam que a maioria das cooperativas estudadas adotaram principalmente estratégias de
diferenciacdo, com a certificacdo de qualidade e producdo sustentavel do café, e alianca estratégica,
tanto com instituicdes publicas quanto com outras cooperativas. Sao presentes ainda, mas em
menor numero, estratégias de internacionalizacdo, diversificacdo, integracdo e penetracdo de
mercado.

Palavras-chaves: Diferenciagdo, Aliancga Estratégica, Cerrado Mineiro.

1.INTRODUCAO

A partir do século XX as cooperativas se tornaram mais comuns em paises capitalistas e
democraticos, sendo vistas como uma alternativa ao capitalismo e as organizagdes mercantis
tradicionais. As cooperativas sdo uma associa¢do privada, controlada e gerida pelos proprios
associados, de forma que por meio da cooperacgédo, unido de esforgos e principios humanos ela
atende as necessidades dos associados, representando a possibilidade de insercdo destes em
mercados cada vez mais competitivos (BARTON, 1989).

Presente em varios tipos de setores de atividades, como financeiro, de saude e recreacdo, as
cooperativas sdo especialmente fortes no meio agricola, possuindo uma importante participagdo
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em quase todo tipo de cultura no mercado do agronegécio (BARTON, 1989). Assim é com o café,
em que sua cadeia produtiva tem a cooperativa como participante de varios elos, pois ela, por
exemplo, facilita a compra de insumos, oferta processamento e armazenamento do gréo, realiza a
comercializa¢do da producdo e em alguns casos € também responsével pelo processamento, como
a torra do café. As cooperativas possuem, entdo, um importante fator de coordenagédo dentro do
sistema agroindustrial do café, de maneira que seu desempenho e comportamento influencia a
cadeia como um todo (BRONZERI; BULGACQV, 2014).

E importante, entfo, que sejam observadas as estratégias adotadas pelas cooperativas ao longo do
tempo, pois deste modo é possivel enxergar pontos de melhoria e oportunidades inexploradas na
cadeia do café (HEMERLEY, 2000). Estratégia, segundo Porter (1989), € a forma pela qual uma
organizacdo se ajusta as forcas competitivas atuantes na induastria, procurando por vantagens
competitivas que garantam uma posi¢do privilegiada no mercado. Por sua vez, a vantagem
competitiva é resultante da capacidade da organizacdo em agregar mais valor ao produto ou
servico, entregando para o consumidor um valor superior em rela¢do aos concorrentes. A estratégia
é, entdo, um fator determinante do sucesso econémico e da sustentabilidade da organizacéo.

Deste modo, a estratégia se torna importante para a cooperativa na medida em que a fortalece
economicamente, sendo este um requisito para que ela consiga cumprir também seu proposito
social de desenvolver a comunidade na qual esta inserida e garantir a defesa dos interesses dos
associados (BARTON, 1989). Ha diversas estratégias que uma organizacao pode adotar, entretanto,
devido ao seu formato singular, as cooperativas sdo mais propensas a adotar alguns tipos de
estratégia em detrimento de outros. As estratégias mais comuns entre as cooperativas sdo:
integracdo, aliancas estratégias, diversificacdo e enfoque (FERREIRA; BRAGA, 2004).

Assim, neste trabalho realizou-se 0 mapeamento das estratégias adotadas, ao longo do tempo, por
nove cooperativas de café do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba, sendo a regido escolhida por
possuir relevancia na producdo cafeeira brasileira e mundial, além do Cerrado Mineiro possuir
também grande potencial na producdo do grdo, visto que esta regido se encontra a uma altitude
privilegiada que a permite produzir cafés especiais em qualidade (SAES; JAYO; SILVEIRA, 1997).

2.REVISAO DA LITERATURA
2.1.CADEIA PRODUTIVA DO CAFE

Cadeia produtiva pode ser definida como um conjunto de operagfes sequenciais necessarias a
producdo de bens e prestacdo de servicos, sendo caracterizada pela ocorréncia de varias trocas -
fisicas, informacionais e econémicas - entre seus diferentes elos com o intuito de permitir a
conclusdo da atividade produtiva desejada. Assim, a cadeia produtiva €, em sua esséncia, uma
forma de agregacéo de valor a mercadoria, a qual passa por etapas de producdo, processamento,
distribuicdo e comercializacdo (HEMERLEY, 2000). Percebe-se, portanto, que o conceito de cadeia
produtiva pressupde que os diferentes elos produtivos séo interdependentes e relacionados entre si,
de modo que a evolugéo e as agcOes adotadas em um segmento afetam aqueles correlacionados a
ele por meio de alteragfes no preco, na demanda e na qualidade (HEMERLEY, 2000).

A cadeia produtiva do café, por vezes chamada de Sistema Agroindustrial do café, mostra os fluxos
fisicos que a mercadoria percorre para chegar ao consumidor final, sendo que o café € usado para
formar trés produtos principais: o café torrado, o café torrado e moido e o café sollvel (SAES;
NAKAZONE, 2002). Um recorte possivel para a cadeia produtiva do café possui os seguintes elos:



fornecedores; produtores de café; exportadores de café verde; empresas de café torrado em gréo ou
moido; e empresas de café soluvel.

Os fornecedores sdo responsaveis pelo fornecimento de insumos a producdo do café, tal como
sementes, defensivos quimicos e maquinario agricola. Esta pode ser vista como uma cadeia
produtiva auxiliar a do café, dado que também possui direcionamento para outras culturas
(FREITAS, 2008). E possivel que haja a atuacio de cooperativas neste elo, sendo que elas
proporcionam melhores condi¢des de barganha com os fornecedores por realizarem compras
coletivas de maior volume, atuando como uma forma de intermediario, reduzindo os pregcos dos
produtos e viabilizando financiamentos de maquinarios e outros insumos (BRONZERI;
BULGACOV, 2014).

O elo dos produtores de café é composto pelas propriedades e produtores rurais, que realizam a
producdo de café em si, sendo que esta é caracterizada por ocorrer, principalmente, sem
diferenciacdo. Produz-se café commodity, do tipo arabica ou robusta. O principal foco de
desempenho deste elo é a reducdo de custos visando maior competitividade no mercado e
maximizacao dos lucros. Entretanto, ha alguns casos de diferenciacdo na producdo, a qual se da
pela producdo de café especial em qualidade (FREITAS, 2008). A reducdo de custos ocorre
principalmente com aumento da mecanizacdo da producdo e aumento da produgéo por unidade de
terra (HEMERLEY, 2000).

Ainda neste elo, o café costuma passar por um processo inicial de beneficiamento como forma de
manter as caracteristicas de qualidade do grdo, visto que o preco de venda dele é proporcional a
qualidade que apresenta. Assim, o café passa por um processo de secagem, que pode ser realizado
com maquinario do proprio agricultor (no caso dos produtores capitalizados) ou por meio de
prestadores de servigo, sendo estes autbnomos ou mesmo cooperativas de café (DORETTO, 2000).

Sobre os exportadores de café verde, observa-se que parte da producdo de café brasileiro é
exportada sem um processamento prévio, possuindo, portanto, um menor valor agregado. Tal café
se destina a paises como Alemanha, em que é submetido a processos de descafeinizacdo e
torrefacdo (FREITAS, 2008). As cooperativas podem atuar também como intermediarias da venda
do café, comercializando-o (BRONZERI; BULGACOV, 2014).

As empresas de café torrado em grdo ou moido sdo responsaveis pela torra, moagem e
empacotamento do café. Ndo ha necessidade de grandes investimentos tecnolégicos nem de méo
de obra massiva neste setor, 0 que configura uma baixa barreira de entrada e saida. Predomina
também neste elo 0 desempenho competitivo em custo, com poucas empresas com orientacdo para
diferenciacéo (FREITAS, 2008).

As empresas de torrefacdo podem adquirir o café para processamento por meio de trés formas: pela
compra por meio de corretoras/atravessadores, 0s quais compram o café do produtor e revendem
com uma margem de lucro, fazendo com que as especificacOes de qualidade desejada nos graos
sejam cumpridas e fornecendo garantia de entrega; pela aquisicdo do café em cooperativas, que
também realizam a comercializacdo do café com garantia de prazo e qualidade, porém, repassam
valores mais justos aos produtores associados; e diretamente com os produtores, que ndo possui
vinculo contratual, acarretando em um risco maior durante a compra (DORETO, 2000; BRONZERI;
BULGACOV, 2014). A acdo das cooperativas ocorre de maneira mais plural no elo da cadeia de
torrefacéo, pois elas podem realizar o proprio processo de torrefacdo do café; ou a intermediacao
da venda dos gréos entre as torrefadoras e produtores; prestando, portanto, servigcos auxiliares aos
produtores, tal como armazenamento (DORETTO, 2000).



Empresas de café solUvel possuem processos mais complexos que outras etapas da cadeia
produtiva, sendo esta uma forma de diferenciar o café, de modo que parte da vantagem competitiva
se deve a utilizacdo de matérias-primas mais baratas (café robusta) e emprego de mao de obra de
um custo também menor. O mercado consumidor desse tipo de bebida €, em sua maioria, externo
(FARIA, 2008).

Por fim, é notdvel que as cooperativas agricolas realizam, em sistemas agroalimentares, a
coordenacgdo entre os diferentes elos, pois além de imputar ineficiéncia aos contatos entre
produtores e compradores, dado que elas relnem e gerenciam varios contratos de compra de
produtos; elas também possuem a capacidade de crescimento vertical, desempenhando vérias
funcBes diferentes e tornando a concorréncia mais honesta devido a sua préatica de pre¢os justos.
Ainda, as cooperativas agricolas representam uma das poucas oportunidades, em mercados
oligopolizados, de insercao de pequenos e médios produtores rurais (FERREIRA; BRAGA, 2004).

2.2.COOPERATIVAS AGROPECUARIAS

As cooperativas sdao uma forma de organizacdo privada, que assim como as empresas mercantis
tradicionais, procuram ofertar servicos e produtos ao mercado, estando sujeitas as forcas do
mercado de livre concorréncia do sistema capitalista (BARTON, 1989). Entretanto, a cooperativa é
também uma forma alternativa de organizacdo, em que além do desenvolvimento de uma atividade
econbmica, busca-se promover o bem-estar e defender o interesse dos associados, gerando um
equilibrio entre objetivos financeiros e sociais (ANTONIALLI, 2000).

Por conseguinte, pode-se dizer que a cooperativa é uma organizacdo de carater misto, pois retine
caracteristicas de associacdo, em que sdo um coletivo de pessoas visando a utilizagdo de beneficios
comuns; e de empresa, porque também € uma reunido de recursos e capitais (ANTONIALLI, 2000).
Todavia, tais recursos sdo controlados por meio de uma base democratica e inclusiva, em que toda
cooperativa possui uma assembleia geral, na qual as decisdes sdo deliberadas, com cada cooperado,
independente da sua contribuicdo de capital social, possuindo direito igualitario a voto e voz (EW,
2001). No Brasil, as cooperativas sdo regidas pela Lei N° 5.764/71, a qual estabelece os critérios
para se enquadrar como sociedade cooperativa, a politica de incentivo ao cooperativismo, 0
tratamento tributario proprio, a forma de dissolucdo, os direitos e obriga¢fes de cada associado.

Nota-se, ainda, que os servi¢os e produtos fornecidos pelas cooperativas devem ser orientados para
as necessidades dos associados, ou seja, sua funcao € reunir pessoas com o proposito de reduzir
gastos que haveriam caso eles operassem sozinhos. Logo, a cooperativa assume, no mercado, a
funcdo de intermediario, eliminando ou amenizando a importancia destes para 0s associados
(SALES, 2010). A forma de organizacdo das cooperativas pode ser aplicada a diversos setores
produtivos, dentre eles o setor agropecuario, sendo que o cooperativismo agropecudrio € “composto
por cooperativas de produtores rurais ou agropastoris e de pesca, cujos meios de producéo
pertencam ao associado (...) Essas cooperativas geralmente cuidam de toda a cadeia produtiva,
desde o preparo da terra até a industrializa¢do e comercializagdao dos produtos” (GAWLAK, 2014).

Por meio da unido de esforgos e recursos, as cooperativas agropecudrias conseguem obter melhores
precos na compra coletiva de insumos e venda da producdo, representando, portanto, uma
oportunidade de insercdo e melhor remuneracéo de pequenos e médios produtores no competitivo
mercado agricola, que busca cada vez mais produtos com maior qualidade a custos menores
(ANTONIALLI, 2001).

Por fim, as cooperativas sao, em sua esséncia, agentes econdmicos, 0 que torna necessario que elas
sejam competitivas no mercado em que atuam. Se, em Seus negocios, as cooperativas nao



satisfazerem seu proposito econdmico, ao longo do tempo elas ndo serdo capazes de satisfazer os
propositos sociais (BARTON, 1989). A busca pela competitividade no mercado torna necessario
que sejam adotadas acOes e rumos estratégicos pelas cooperativas, visto que a sua constituicdo
juridica diferenciada ndo se constitui em vantagem competitiva, em alguns casos pode até ser uma
desvantagem. “O que realmente consolidam as vantagens ¢ uma gestao eficaz, capaz de sustentar
vantagens competitivas reais e duradouras” (SALES, 2010).

2.3.ESTRATEGIA

Atualmente, entende-se como estratégia a defini¢cdo de objetivos e a¢bes pautadas na realizacdo de
analises do ambiente externo, procurando identificar ameacas e oportunidades, e do ambiente
interno, sendo estabelecidos os pontos fortes (competéncias) e fracos da organizacéo. Pela adogéo
de uma estratégia a empresa almeja realizar uma alocacéo eficaz de recursos e assim conquistar
uma posicdo privilegiada no mercado em que atua, utilizando-se, para tanto, de suas forgas para
aproveitar oportunidade e minimizar ameacgas. Estratégia ¢ uma forma de “se projetar para o futuro”
(SANTQOS, VIEIRA, BORINELLLI, 2013).

O tema passou, ao longo do tempo, por transformacdes, sendo Ansoff (1977) um dos primeiros e
mais importantes pesquisadores acerca de estratégia. O autor atribuiu, na época, 0 aumento da
relevancia do tema ao reconhecimento da necessidade de se definir o escopo de atuacdo da
organizacao e direcionar seu crescimento, sendo que para tanto é preciso tracar objetivos de longo
prazo e padrdes de decisdo alinhados a esses. Assim, para 0 autor, o conceito de estratégia esta
intimamente relacionado a crescimento (lucrativo), o qual pode ser alcancado por meio da acdo em
dois componentes estratégicos: produto e mercado.

O crescimento serd orientado pelo entdo chamado “vetor de crescimento”, em que a empresa deve
adotar um posicionamento adequado em termos de produto e mercado. Existem 4 possiveis vetores
de crescimento: penetracdo de mercado, no qual ocorre a manutencao do produto atual no mercado
também atual; desenvolvimento de mercados, que é o uso de um produto ja existente para
conquistar outros mercados; desenvolvimento de produtos, havendo a criacdo de novos produtos
para suceder os atuais; e diversificacdo, na qual tanto o produto quanto o mercado sdo novos para
a empresa (ANSOFF, 1977).

J& Porter (1989) enfatizou a vantagem competitiva como sendo o principal objetivo que uma
estratégia deseja alcancar, dado que por meio dessa vantagem € possivel que a empresa se
estabeleca em uma posicédo favoravel dentro da inddstria em que atua. O autor reconhece, ainda, a
influéncia de fatores externos (do meio ambiente) sobre a ado¢do de uma estratégia, de maneira
que a vantagem competitiva é resultante da habilidade de uma organizacdo em se adaptar melhor
as cinco forcas competitivas.

A vantagem competitiva, segundo Porter (1989), é baseada na entrega de um valor superior ao
cliente, o qual € criado por meio da acdo em dois aspectos: custo ou diferenciacdo. Entdo, a partir
destes dois aspectos foram formuladas trés estratégias genéricas para se alcancgar destaque na
industria: a lideranca de custo (entrega de uma oferta similar a dos concorrentes, porém a um prego
menor), diferenciacdo (desenvolvimento de uma oferta de valor exclusiva) e enfoque (adocdo da
estratégia de lideranca de custo ou diferenciacdo em um segmento menor).

A lideranca de custos se manifesta na busca por “economias de escala, tecnologia patenteada,
acesso preferencial a matérias-primas e outros fatores”, o que permite a empresa executar todas as
atividades agregadoras de valor a um custo menor que o da concorréncia. Estratégia de



diferenciacdo consiste em criar uma oferta de valor que seja percebida pelo consumidor como
singular, permitindo, pois, que sejam praticados precos-prémio, 0s quais devem compensar 0
aumento de custos relativos a diferenciacdo da oferta. Porém, esta estratégia implica, normalmente,
em reducdo da participacdo de mercado devido aos precos mais elevados. J& a estratégia de enfoque
¢ caracterizada pela definicdo de um segmento-alvo mais restrito, obtendo-se vantagem
competitiva por atender esta parcela de mercado melhor do que as outras empresas atuantes na
industria. O enfoque pode ocorrer no custo ou na diferenciacdo (PORTER, 1989).

Escolher uma estratégia competitiva significa, portanto, adaptar estruturas internas a fim de que ela
possa ser, de fato, viabilizada. Porém, para as cooperativas isto ndo é algo que possa ser feito
irrestritamente, é necessario que a organizagao preserve sua natureza de acordo com 0s principios
do movimento cooperativista. Logo, as estratégias que uma cooperativa pode adotar sdo
delimitadas pelos principios que a regem (ZYLBERSZTAJN, 2002). Observa-se, assim, que para
aumentar sua competitividade nos mercados em que atuam, as cooperativas adotam,
principalmente, quatro tipos de estratégia, sendo elas: integracdo, aliancas estratégias,
diversificacdo e enfoque (FERREIRA; BRAGA, 2004).

A estratégia de integracdo ocorre por meio de fusdes e aquisicdes, sendo que a fusdo acontece
guando duas organiza¢bes combinam totalmente seus patrimoénios e controle administrativo,
deixando de existir para formar uma outra companhia. J& na aquisicao hé o desaparecimento apenas
da organizacdo que foi comprada (TANURE, CANCADO, 2005). Quando ocorre com cooperativas
de mesmo nivel tecnoldgico, esta é uma estratégia de crescimento horizontal que permite a
expansdo da escala de producéo, que por sua vez pode atuar na reducéo de custos (CASTRO, 2001).

Alianca estratégica é um termo utilizado para indicar acordos de cooperacao ou colaboracdo entre
duas ou mais organizac@es independentes visando ao atingimento de um objetivo comum, sendo
que este acordo pode ocorrer com diferentes configuragcbes, como joint venture, consorcio e
parceria. Os principais motivos que levam as cooperativas a adotarem a estratégia de aliancas sao:
a necessidade de capitalizacao, realizacdo de investimentos em qualificacdo e tecnologia, aumentar
o nivel de servicos prestados aos associados e reducao de custo (GALENARI, 2003).

Como vantagens, firmar uma parceria estratégica resulta em fortalecimento da atuacdo da
cooperativa no mercado, alavancando a producdo e processos de comercializagéo, distribuicdo e
divulgacdo. Além disso, por meio da unido, as organizagdes elevam seu poder de barganha e seu
acesso a tecnologia, podendo ocorrer, ainda, o desenvolvimento colaborativo de novos produtos
(SANTOS, VIEIRA, BORINELLLI, 2013). Ja como desvantagens desta estratégia estdo a perda de
autonomia e o incremento de custos de coordenacgéo e de negociacdo (GALENARI, 2003).

A estratégia de diversificacdo pode ocorrer de duas formas: concéntrica ou conglomerada. A
diversificacdo concéntrica € aquela em que ha o desenvolvimento de um novo negocio (criando-se
novos produtos para novos mercados) que possui alto grau de correlagdo, comercial ou tecnoldgica,
com a atividade atual da organizacdo. Ja na diversificacdo conglomerada ocorre 0 oposto, pois 0
novo negocio ndo possui relacionamento proximo com as atividades atuais da cooperativa. As
razdes para a adocéo de estratégias de diversificagdo por cooperativas sao evitar o risco relativos a
dependéncia de apenas uma atividade, aumentar a produtividade pela utilizacdo de capacidade
ociosa, ampliar a participacdo de mercado, e possibilidade de economias operacionais com a
reducdo de custos administrativos e de transporte. Além disso a diversificagdo do negdcio permite
a pratica de subsidio cruzado, em que os lucros provenientes de uma atividade sdo usados para dar
apoio a outra atividade (FERREIRA; BRAGA, 2004).



E crescente também entre as cooperativas a estratégia de internacionalizacdo, dado o aumento da
globalizacdo dos mercados e o avango das tecnologias de telecomunicacdo e transporte.
Internacionalizacdo se refere ao processo pelo qual uma companhia passa a desenvolver atividades
em mercados além do seu mercado doméstico, sendo assim, esta € uma importante forma pela qual
as cooperativas tém acesso a novos mercados e obtém sucesso econémico (THEUVSEN; EBNETH,
2005). A internacionalizacdo pode ocorrer de diferentes modos, sendo que a Federacdo das
Cooperativas Dinamarquesas (apud RITOSSA; BULGACQV, 2008) classifica uma cooperativa
como internacional quando é desenvolvida pelo menos uma das seguintes atividades: exportacéo,
aliancas, investimentos diretos e organizacdo de uma cooperativa transnacional.

3.METODOLOGIA

Para a realizacdo da pesquisa foi adotada uma abordagem qualitativa, analisando-se fendmenos
particulares com maior profundidade e permitindo, pois, maior compreenséo a eles, ndo havendo a
pretensdo de tracar regras gerais (MINAYO et al., 2001). A adoc¢do da abordagem qualitativa se
deveu ao objetivo da pesquisa em descrever o evento desejado, ndo se preocupando em explicé-lo,
especificando-se suas caracteristicas e propriedades (VERGARA, 2009). Quanto aos
procedimentos, o presente estudo se configura como uma pesquisa documental, na qual a fonte de
informacdo e dados sdo materiais escritos e estatisticas, entre outros (GODOY, 1995).

A pesquisa documental se mostrou apropriada pelo fato do presente estudo visar a analise de longos
periodos de tempo, procurando por tendéncias de comportamento do evento. Além disso, esse
procedimento foi adequado a presente pesquisa por permitir o estudo de fendmenos aos quais ndo
se possui acesso fisico, seja por questdes temporais, ou de distancia (GODOY, 1995).

Dividiu-se a pesquisa documental em quatro etapas, a saber: a) delimitacdo e selecdo das
cooperativas a serem pesquisadas; b) coleta de informac6es histdricas sobre as cooperativas; c)
comparacao dos dados obtidos com o referencial tedrico acerca de estratégia; d) mapeamento da
trajetdria estratégica das cooperativas.

A escolha dos objetos de analise se deu com base na delimitacdo do tema, em que foi proposto
analisar-se as cooperativas agropecudrias de café do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba, regido
com relevancia no atual cenario produtivo desse gréo. A referida regido possui 13 cooperativas que
trabalham com café, sendo que 8 integraram a amostra desta pesquisa. A escolha das cooperativas
analisadas se deu com base na disponibilidade de informacdes sobre elas nos meios eletronicos.
Foi acrescida a amostra, ainda, uma outra cooperativa que ndo pertence a regido, mas que possuli
notavel influéncia sobre a producdo local.

Jaa coleta de informagdes historicas se deu por meio de documentos escritos em meios eletrénicos,
preterindo-se fontes primarias, ou seja, materiais produzidos pelas proprias cooperativas. Os
documentos analisados foram: sites institucionais das cooperativas, relatorios anuais da
Organizacdo das Cooperativas do Estado de Minas Gerais (OCEMG) e reportagens publicadas em
sites de agronegocio. A relacdo de cooperativas pesquisadas e a fonte de informacao sobre elas se
encontra na tabela a seguir.

Tabela 1- Cooperativas Analisadas




CAPAL - Cooperativa Agropecuéria de

Site Institucional

; Araxa
Araxa www.capal.com.br
CARPEC — Cooperativa Agropecuariade |  Carmo do Site institucional
Carmo do Paranaiba Paranaiba www.carpec.com.br
EXPOCACCER — Cooperativa de - Site institucional
Patrocinio

Cafeicultores do Cerrado

Www.expocaccer.com.br

COOPADAP — Cooperativa Agropecuaria
do Alto Paranaiba

Sao Gotardo

Site institucional

www.coopadap.com.br

COOPERCOFFEE — Cooperativa de Café Carmo do Site institucional
do Alto Paranaiba Paranaiba www.coopercoffee.com.br
Copermonte — Cooperativa Agricola de Monte Revista Cafeicultura
Monte Carmelo Carmelo www.revistacafeicultura.com.br
Coopcaf — Cooperativa dos Produtores de . Site Institucional
. . Tapira S
Café de Tapira www.cerradomineiro.org>
monteCCer — Cooperativa de Produgdo de Monte Revista Viver Minas
Cafeicultores do Cerado Carmelo <WwWw.Viverminas.com.br
Cooxupé — Cooperativa Regional de Guaxupé Site institucional

Cafeicultores em Guaxupé

WWW.cooxupe.com.br

Fonte: Elaboragdo Prdpria

4. ANALISE DOS RESULTADOS

COOPERATIVA AGROPECUARIA DE ARAXA

A Cooperativa Agropecuaria de Araxa - CAPAL esta situada no municipio de Araxa, Minas Gerais,
e foi fundada no ano de 1958, de modo que no inicio de suas operacbes ela trabalhava
exclusivamente com leite, atendendo a demandas por insumos e comercializagdo do queijo minas.
Entretanto, no ano de 1980 a CAPAL optou por realizar investimentos na comercializacao,
armazenamento e beneficiamento de café e milho, adquirindo armazéns, galpdes e equipamentos
necessarios ao atendimento dos produtores destes graos (CAPAL, 2016).

Como forma de atrair mais cooperados e prestar melhores servicos, em 1996 a CAPAL realizou
uma parceria com o SEBRAE para prestar assisténcia técnica e gerencial aos produtores de café e
leite. A partir de 2001 realizou vérios investimentos para ampliar a quantidade e a qualidade de
servicos ofertados aos produtores de café, adquirindo novas maquinas de rebeneficiamento, silos e
armazens, carretas para transporte da producdo e construindo um campo experimental de café
(CAPAL, 2016).

A CAPAL também se tornou filiada a marca Regido do Cerrado Mineiro, a qual é usada para indicar
a qualidade de cafés produzidos sustentavelmente em condigdes especiais de altitude. Por meio
desta marca coletiva é possivel integrar esforcos de marketing entre as cooperativas e associacoes
filiadas, aumentando a forca e a relevancia da marca no mercado de cafés especiais. A filiacdo a
marca Regido do Cerrado Mineiro tambem facilita a exportagdo da producdo, visto que ela conta
com exportadores credenciados (REGIAO DO CERRADO MINEIRO, 2016).



Em 2010 implementou um programa para aquisicdo de insumos que troca insumos agricolas por
grdos de café ou milho. Além disso, no decorrer do tempo a CAPAL n&o deixou de investir em
servigos relacionados aos produtores de leite e milho, adquirindo, por exemplo, tanques de leite e
ampliando sua fabrica de ragdo (CAPAL, 2016). No ano de 2013 a cooperativa obteve um
faturamento de R$ 168.573.723,00 (OCEMG, 2014).

ANALISE

Nota-se que ao expandir seus servicos para além da pecuaria leiteria, passando a atender também
produtores de café e milho, a CAPAL adotou uma estratégia de diversificagdo concéntrica
(FERREIRA; BRAGA, 2004). Isso permitiu & cooperativa aumentar sua participacdo no mercado,
assistindo a um maior nimero de produtores rurais e, por conseguinte, atraindo mais cooperados.
Outros beneficios desta estratégia foram a diminuicao de riscos de dependéncia de uma sé atividade
e a realizacdo de economias operacionais por aproveitar uma estrutura administrativa comum.

Posteriormente, a CAPAL utilizou-se da estratégia de aliancas (GALENARI, 2003), firmando
parcerias com 0 SEBRAE para viabilizar investimentos em qualificacdo e aumentar o nivel de
servigos prestados, o que tem reflexos no aumento da produtividade dos produtores associados e
fortalecimento da cooperativa no mercado.

Os esforcos da CAPAL de aumentar o nivel dos servigos prestados continuaram com a
modernizacdo da estrutura da cooperativa, em que foram adquiridos, por exemplo, novos armazéns
e maquinas para rebeneficio de café. Isso reforca que a CAPAL adotava como vetor de crescimento
a penetracdo de mercado (ANSOFF, 1977), realizando a¢des no sentido de manutenir e aprimorar
0S servigos que ja presta aos associados, buscando também tornar-se mais atrativa para nao
cooperados.

Ao se filiar a marca Regido do Cerrado Mineiro, a CAPAL adotou uma estratégia de diferenciacédo
(PORTER, 1989), adquirindo vantagem competitiva ao oferecer um produto com atributo de valor
exclusivo, no caso, a procedéncia geografica. Com a filiacdo a marca foi possivel também realizar
exportacOes diretas, as quais sao facilitadas pelos exportadores credenciados a Regido do Cerrado
Mineiro, sendo esta, entdo, uma estratégia de internacionalizacdo também (THEUVSEN; EBNETH,
2005). Por fim, nota-se que a estratégia de diferenciacdo adotada e, por conseguinte a de
internacionalizacdo, foi possivel gracas a aliangas estratégicas (GALENARI, 2003), visto que a
marca Regido do Cerrado Mineiro é resultante dos esforcos de cooperacao entre véarias associaces
e cooperativas.

COOPERATIVA AGRICOLA DE CARMO PARANAINA

Fundada em 1964 na cidade de Carmo do Paranaiba, a Cooperativa Agropecuéaria de Carmo do
Paranaiba — CARPEC comegou como uma cooperativa de consumo de insumos pecuarios para
produtores de leite da regido. Entretanto, a partir de 1988 a cooperativa iniciou o fornecimento de
insumos para a producdo de café, o que foi acompanhado nos anos seguintes, devido a associacéo
da CARPEC com a Cooperativa Central de Cafeicultores e Agropecuaristas de Minas Geralis -
COCCAMIG, pela prestacéo de servicos de armazenamento e comercializacdo de cafe e assisténcia
técnica aos produtores (CARPEC, 2016).

Durante esta fase inicial de trabalho com café, a cooperativa focou em expandir sua capacidade de
armazenamento do grédo, construindo e arrendando armazéns. Ja no ano de 1992 a CARPEC deu
maior énfase na profissionalizacdo da producdo, firmando uma parceria com a Universidade
Federal de Lavras para que fossem ministrados treinamentos em gestdo administrativa de



propriedades rurais. Ainda relacionado ao café, em 2003 a cooperativa implementou um sistema
para realizar o rebeneficio deste grdo (CARPEC, 2016). Assim como a CAPAL, a CAEPEC
também é filiada a marca Regido do Cerrado Mineiro, fazendo uso desta para a comercializacao de
cafés especiais (REGIAO DO CERRADO MINEIRO, 2016).Ao longo de sua trajetria a cooperativa
também continuou a realizar investimentos na producéo leiteira, captando o leite dos cooperados e
fornecendo cursos de inseminacdo visando a melhoria da genética do rebanho (CARPEC, 2016).
Com importante atuacdo no estado, a CARPEC atingiu um faturamento de R$ 153.300.487,48 no
ano de 2014 (OCEMG, 2015).

ANALISE

Seguindo uma estratégia de diversificacdo concéntrica (FERREIRA; BRAGA, 2004), a CARPEC
também passou a oferecer insumos para produtores de café, o que trouxe beneficios para a
cooperativa em termos de participacdo de mercado e diminuicdo de risco de dependéncia da
pecudria leiteira. A fim de viabilizar tal diversificacdo, a CARPEC adotou uma estratégia de alianga
(GALENARI, 2003), na qual se associou a COCCAMIG para aumentar a quantidade de servi¢cos
prestados, assim, por meio do compartilhamento de estruturas e servigos entre as duas cooperativas,
foi possivel a CARPEC prestar servigcos de armazenagem e comercializacdo do café.

Também como uma agdo de alianca estratégica (GALENARI, 2003) a CAPERC realizou uma
parceria com a Universidade Federal de Lavras, sendo esta uma forma de realizar investimentos
em qualificagdo e aumentar o nivel dos servicos prestados. Houve também a adocao da estratégia
de diferenciacdo (PORTER, 1989), na qual parte de sua producdo cafeeira passou a contar com
maior valor agregado por sua procedéncia geogréafica, garantindo a possibilidade de praticar precos
prémio. Assim como no caso da CAPAL, esta estratégia foi possivel gracas a alianca estratégica
(GALENARI, 2003) com outras cooperativas e associa¢des para fundar a marca territério Regido
do Cerrado Mineiro. Por meio da alianca estratégica com a marca Regido do Cerrado Mineiro
também foi possivel que a CARPEC iniciasse exportacdes de café premium, sendo esta uma
estratégia de internacionaliza¢do (THEUVSEN; EBNETH, 2005) que permitiu a cooperativa atingir
um novo mercado consumidor.

EXPOCACCER COOPERATIVA DOS CAFEICULTORES DO CERRADO

Com o proposito de prestar servigo de armazenamento e rebeneficiamento de café, surgiu em 1993,
na cidade de Patrocinio, Minas Gerais, a Cooperativa dos Cafeicultores do Cerrado - COOCACER.
Devido ao grande volume de producédo da regido, a cooperativa viu a necessidade de expandir 0s
servicos prestados aos produtores de café, o que foi viabilizado por meio da incorporacdo da
Central de Cooperativas dos Cafeicultores do Cerrado a COOCACER, originando a
EXPOCACCER Cooperativa dos Cafeicultores do Cerrado (EXPOCACCER, 2016).

Assim, a partir de 1999 a cooperativa passou a oferecer, também, suporte comercial para a
exportacdo (principalmente) do café com denominacéo de origem do cerrado mineiro, contando,
para tanto, com armazéns certificados, gestdo de risco de precos, unidades de rebeneficio e
departamento de compras de insumos e defensivos agricolas (EXPOCACCER, 2016). O café com
denominagdo de origem fornecido pela cooperativa € comercializado sob a marca da Regido do
Cerrado Mineiro, de forma que a EXPOCACCER é também filiada & marca (REGIAO DO
CERRADO MINEIRO, 2016). Nos ultimos anos a EXPOCACCER vem realizando parcerias
estratégicas com outras cooperativas e empresas da regido para conseguir melhores condic¢des no
fornecimento de insumos e obtencdo de crédito agricola (EXPOCACCER, 2016). Sendo um



destague entre as cooperativas agropecuarias do estado, a EXPOCACCER registrou um
faturamento de R$ 446.214.027,79 durante o ano de 2014, (OCEMG, 2015).

ANALISE

Nota-se que a EXPOCACCER surgiu a partir de uma estratégia de integracdo (CASTRO, 2001),
sendo ela o resultado da fusdo entre outras duas cooperativas. O objetivo de tal estratégia foi criar
uma nova cooperativa com maior capacidade operacional, o que permitiu que fossem ampliados
0s servigos prestados aos associados das cooperativas. A partir disso foi possivel & nova
cooperativa conquistar maior Market share e, consequentemente, melhores resultados financeiros.

Posteriormente houve a adogdo da estratégia de diferenciacdo (PORTER, 1989), na qual a
EXPOCACCER se filiou a marca territério Regido do Cerrado Mineiro para agregar mais valor a
parte de sua producdo cafeeira. Tal acdo sO foi possivel, como no caso das outras cooperativas
filiadas a esta marca coletiva, por uma estratégia de aliancas (GALENARI, 2003), combinando
esforcos de marketing e aumentando acesso a tecnologia. A EXPOCACCER também adotou
estratégia de internacionalizacdo (THEUVSEN; EBNETH, 2005), passando a exportar diretamente
parte de sua producdo, atingindo um novo mercado consumidor e fazendo desta uma competéncia
da organizacdo.

COOPERATIVA DE CAFE DO ALTO PARANAIBA

A Cooperativa de Café do Alto Paranaiba - COOPERCOFFEE foi fundada em Carmo do Paranaiba
(MG), no ano de 2009 para atender a demanda dos produtores de café da regido por melhores
oportunidades e alternativas para a venda da producdo. Assim, a COOPERCOFFEE presta servicos
de armazenamento, rebeneficio, certificacdo de producao sustentavel, transporte e compra (fisica e
futura) de café dos produtores filiados. Além disso, ela fornece melhores condi¢des na venda de
insumos agricolas, trocando estes por graos de café também. A cooperativa realizou nos Gltimos
anos a expansdo de suas atividades para outras regides, contando, a partir de 2011, com escritdrios
nas cidades mineiras de Patrocinio e Araguari (COOPERCOFFEE, 2016).

ANALISE

Ao passar a utilizar a certificacdo de café produzido sustentavelmente a COOPERCOFFEE seguiu
uma estratégia de diferenciacdo (PORTER, 1989), desenvolvendo uma atividade agregadora de
valor que ndo é comum no mercado e garantindo, assim, uma vantagem competitiva a sua oferta.
Porém, apesar de ter adotado tal estratégia, predomina na cooperativa a penetracdo de mercado
(ANSOFF, 1977), pois ela realiza mais investimentos em aumentar sua capacidade de
armazenamento e modernizar seu maquinario de rebeneficio do que em diferenciar sua oferta, visto
que ela ndo explora a possibilidade de utilizar a denominacdo de origem da producéo. Tal vetor de
crescimento € também evidenciado pela expansdo da cooperativa para outras cidades mineiras,
fortalecendo sua presenca no mercado em que ja atua com seu produto atual.

COOPERATIVA AGROPECUARIA DO ALTO PARANAIBA

A partir de incentivos governamentais para a ocupagdo produtiva do cerrado, em 1994, no
municipio mineiro de S&o Gotardo, surgiu a Cooperativa Agropecuaria do Alto Paranaiba —
COOPADAP. Os primeiros associados da cooperativa foram, entdo, produtores rurais provenientes
do Programa de Assentamento Dirigido do Alto Paranaiba - PADAP, de forma que a COOPADAP
presta servicos relacionados as diversas culturas presentes na regido, dentre elas café, soja e
cenoura (COOPADAP, 2016).



Relacionado ao café, esta cooperativa realiza a armazenagem, beneficiamento, classificacéo,
industrializagdo e comercializacdo do gréo, também realizando a revenda de insumos agricolas aos
produtores rurais e prestando assisténcia técnica (COOPADAP, 2016). Durante o ano de 2014, por
meio da coordenagdo do SEBRAE, houve a criagéo da marca territorio “Regido de Sdo Gotardo”,
entretanto ndo abrange a producéo cafeeira, ficando restrita a producéo de cenoura, batata, alho e
abacate (REGIAO DE SAO GOTARDO, 2016). De acordo com relatério da OCEMG (2015), em
2014 a COOPADAP obteve a 122 maior receita entre todas as cooperativas do estado de Minas
Gerais, registrando um faturamento de R$ 307.756.820,00.

ANALISE

Ao participar da criacdo de uma marca territorio a COOPADAP investiu em uma estratégia de
diferenciacdo (PORTER, 1989), todavia, esta estratégia ndo contemplou a producdo de café, de
modo que neste segmento de mercado a cooperativa adota o vetor de crescimento de penetracdo de
mercado (ANSOFF, 1977), mantendo seu produto atualizado e ampliando o nivel de servigos
prestados como forma de manter e aumentar seu Market share. Tal fato pode ser associado com o
fato de que a producéo cafeeira ndo é muito forte na regido de S&o Gotardo, sendo o destaque desta
regido a producdo hortifrutigranjeira.

COOPERATIVA AGROPECUARIA DE MONTE CARMELO

A Cooperativa dos Cafeicultores da Regido de Monte Carmelo - Copermonte surgiu em 1993 a
partir da assimilacdo da estrutura de uma filial da Cooperativa Agricola de Cotia, a qual havia
falido neste mesmo ano. A Copermonte é uma cooperativa que trabalha principalmente com café,
sendo todos os cooperados produtores rurais. Entre 0s servigos prestados estdo a armazenagem do
café, assisténcia técnica, fornecimento de insumos, comercializagdo e certificacdo de origem e
qualidade do café, de modo que a cooperativa facilita a realizacdo de vendas futuras e a exportagédo
direta para os EUA, contando com uma filial proxima a cidade de S&o Francisco, a qual € utilizada
para vender grdo ] de café a cafeterias, evitando a venda para torrefadoras e garantindo precos
melhores para os cooperados durante os periodos de baixa do preco do café (REVISTA
CAFEICULTURA, 2013).

A Copermonte além da sede em Monte Carmelo possui filiais nas cidades de Campos Altos (MG),
Indiandpolis (MG) e Séo Francisco (EUA). Até 2013 a cooperativa estava focando em expanséo,
porém, mediante a perspectiva de uma crise, decidiu focar, durante os anos seguintes, na
consolidagdo do crescimento ja realizado (REVISTA CAFEICULTURA, 2013). Em 2012, de acordo
com relatério da OCEMG (2013) a Copermonte registrou um faturamento de R$ 160.696.805,00;
sendo uma das maiores dentre as cooperativas de Minas Gerais.

ANALISE

Como uma forma de aumentar sua capacidade operacional e participagdo no mercado, a
Copermonte adotou inicialmente uma estratégia de integracdo (CASTRO, 2001) na qual realizou a
aquisicdo dos ativos de outra cooperativa. Em seguida ela investiu em uma estratégia de
diferenciacdo (PORTER, 1989), adotando como vantagem competitiva a certificacdo de origem e
producdo sustentavel de parte da sua producdo cafeeira e cobrando, entdo, um preco-prémio por
esse tipo de grdo. A partir disto foi possivel implementar, também, uma estratégia de
internacionalizacdo (THEUVSN; EBNETH, 2005), abrindo um escritorio nos EUA para facilitar a
exportacdo do gréo diretamente para cafeterias do pais.



Mais recentemente a Copermonte adotou como estratégia a penetracdo de mercado (ANSOFF,
1977), em que mediante a perspectiva de uma crise econdmica, optou-se por consolidar sua
participacdo nos mercados em que atua, investindo na manutencdo dos servigos que ja sao
prestados aos cooperados e atraindo novos, garantindo maior volume de producgdo e, por
conseguinte, receita.

COPERATIVA REGIONAL DE CAFEICULTORES DE GUAXUPE

Originalmente, em sua fundacdo, a Cooperativa Regional dos Cafeicultores em Guaxupé —
Cooxupé era uma cooperativa de crédito agricola, porém em 1957 tornou-se uma cooperativa de
cafeicultores, mudanca realizada como forma de suprir as caréncias locais, sendo que nesta fase
seu foco era na producédo e armazenamento de café. A Cooxupé, apesar de estar localizada na regido
sul de Minas Gerais também atendia a produtores da regido do cerrado mineiro e do Vale do Rio
Parto — SP, prestando servicos, principalmente, a pequenos produtores destas areas (COOXUPE,
2016).

Em 1959 a Cooxupé passou a exportar café diretamente, de forma que em 1984 foi aberto um
departamento de exportacOes da cidade de Santos, Sdo Paulo. Seguindo esta linha, em 2009 houve
a criacdo da empresa SMC Comercial Exportadora de Café, que é integrada a Cooxupé e fornece
cafés finos e especiais. Atualmente, a cooperativa conta com operacGes em Nova York e outros
mercados de commodities. Entre os servicos prestados aos associados estdo: armazenamento,
certificagdo, comercializagdo e torra de café analise de solo e geoprocessamento, (COOXUPE,
2016).

ANALISE

Vislumbrando uma oportunidade no mercado de café, visto que os produtores da regido ndo tinham
suas necessidades atendidas por nenhuma outra cooperativa ou empresa, a Cooxupé adotou uma
estratégia de diversificacdo (FERREIRA; BRAGA, 2004), migrando do mercado financeiro para o
agricola. Nos anos seguintes a cooperativa focou na penetracdo de mercado (ANSOFF, 1977),
expandindo sua atuagdo para outros municipios e regides produtoras de café.

Em seguida, dado o grande volume de producdo dos cooperados, a Cooxupé apostou em uma
estratégia de internacionalizacdo (THEUVSN; EBNETH, 2005), na qual passou a exportar parte de
sua producdo diretamente, sendo aberto, nos anos seguintes, um departamento de exportacGes em
Santos (cidade portuaria) para auxiliar nesta estratégia e facilitar acesso a estes mercados.

A Cooxupé também investiu, dada a demanda por cafés especiais, na diferenciacdo (PORTER,
1989) de sua producdo, adotando a certificacdo de qualificacdo e producdo sustentavel. Aliando a
estratégia de diferenciacdo com a de internacionalizacdo, a Cooxupé criou uma empresa integrada
para exportar diretamente cafés finos e especiais.

COOPERATIVA DOS PRODUTORES DE CAFE DE TAPIRA

A Cooperativa dos Produtores de Café de Tapira - Coopcaf é voltada exclusivamente para a
producéo, se constituindo em uma fazenda de 74 hectares destinada a producéo de café, sendo que
60% de sua producdo é classificada como de qualidade especial, dada a altitude da plantagéo, que
é de 1.354 metros. A Coopcaf € associada a CAPAL, a qual realiza a certificagdo e comercializagdo
do café produzido pelos cooperados da Coopcaf (REGIAO DO CERRADO MINEIRO, 2013).

ANALISE



A estratégia adotada pela Coopcaf foi a de alianca estratégica (GALENARI, 2003), se associando
a CAPAL para que esta pudesse comercializar e certificar sua producdo, o que é benéfico para a
Coopcaf por conseguir um maior preco por sua producdo e ndo necessitar realizar investimentos
em estruturas para armazenamento, rebeneficiamento e certificagdo, podendo se concentrar no seu
core business que € a producéo.

COOPERATIVA DE PRODUGAO DOS CAFEICULTORES DO CERRADO DE MONTE
CARMELO

A Cooperativa de Produtores dos Cafeicultores do Cerrado de Monte Carmelo — monteCCer foi
criada para ser uma extensdo da fazenda dos cooperados. O produtor planta, faz o0 manejo, colhe,
beneficia e a cooperativa armazena e monitora os processos de certificagdo, padroniza o café para
exportacao e comercializa. E uma cooperativa filiada & marca territorio Regifo do Cerrado Mineiro
e conta, atualmente, com a plantacdo de 11.500 hectares. 80% da producdo é voltada para
exportacdo, principalmente para os Estados Unidos, Japdo, Coreia, Itdlia e Alemanha, paises que
desenvolvem café de qualidade. Os outros 20% s&o destinados ao mercado interno (DINIZ, 2015).
A monteCCer também ¢ filiada a marca territorio Regido do Cerrado Mineiro (REGIAO DO
CERRADO MINEIRO, 2016).

ANALISE

Percebe-se que a monteCCer adota uma estratégia de internacionalizagdo (THEUVSN; EBNETH,
2005) com a estratégia de diferenciacdo (PORTER, 1989), em que a cooperativa exporta café com
certificado de qualidade para paises que realizam o processamento de cafés especiais, como
Estados Unidos e Alemanha. Ainda, ao se filiar a marca territorio Regido do Cerrado Mineiro a
monteCCer seguiu a estratégia de alianca (GALENARI, 2003), cooperando com outras cooperativas
da regido para criar uma marca territorio.

5.CONCLUSAO

As cooperativas, apesar de seus principios e fatores diferenciadores de uma organizacdo mercantil
tradicional, também necessitam adotar um rumo estratégico a fim de obter sucesso econémico no
mercado em que atuam e permitir, por conseguinte, que seu propdsito social também seja
cumprido. Assim, objetivou-se com este trabalho mapear as estratégias adotadas ao longo do tempo
pelas cooperativas de café do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba, regibes com destaque na
producdo brasileira deste grdo. O objetivo foi alcancado por meio de uma pesquisa qualitativa
documental, sendo a fonte de dados os sites institucionais das cooperativas e revistas eletrénicas
de agronegacio.

A partir da analise dos resultados foi possivel perceber que a grande maioria das cooperativas da
regido utilizou-se da estratégia de diferenciacdo, tendo em vista que devido a altitude em que o
cerrado mineiro se encontra, 0s gréos produzidos séo de alta qualidade, permitindo que eles sejam
certificados e diferenciados do grdo de café comum. A diferenciacdo também foi seguida, em
muitos casos, pela estratégia de internacionalizagdo, sendo o café especial exportado diretamente
para outros paises, tanto para cafeterias quanto para empresas que produzem bebidas finas.

E comum também entre as cooperativas a estratégia de aliancas, seja com universidades e 6rgéos
publicos (como o SEBRAE), seja com outras cooperativas. No primeiro caso, o principal intuito
da alianca € promover a qualificacdo dos cooperados, enquanto no segundo caso predomina o
objetivo de cooperar com o proposito de mobilizar recursos para uma atuacdo mais forte, de forma
ainda que, apesar da alianga, as cooperativas que se unem continuam competindo entre si.



Além disso, ha entre as cooperativas aquelas que adotam (ou adotaram em algum momento) como
vetor de crescimento a penetracdo de mercado, sendo seus principais esforcos realizados no sentido
de manter os servicos e produtos atuais, consolidando sua participacdo no mercado e a0 mesmo
tempo tentando conquistar maior market share pelo aumento de sua capacidade operacional.

Foi possivel ainda perceber que algumas cooperativas adotaram as estratégias de diversificacéo, a
qual se d& com base na demanda regional, de forma que a cooperativa passa diversifica seus
servigos como uma forma de suprir as caréncias locais e assistir a um maior nimero de produtores
rurais; e estratégia de integracdo, havendo a fusdo e aquisi¢cdo de cooperativas como forma de
viabilizar o crescimento horizontal desta, expandindo-se a capacidade operacional da organizacao.

Por fim, pode-se relatar como limitagdes do presente trabalho as informagdes escassas de algumas
cooperativas da regido do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba, visto que nem todas possuem sites
institucionais informativos e atualizados, dificultando a coleta de dados e, por sua vez, reduzindo
a profundidade e as possibilidades de analise da pesquisa.
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